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CONDIGOES CONTRATUAIS GERAIS DE VENDA

1.- Ambito

1. As condicGes gerais de venda que se seguem aplicar-se-3o a todas
as vendas realizadas pela FLASH MOTORS, LDA, sociedade por quotas
legalmente constituida de direito portugués, com sede na Rua do
Castanheiro, 709, Fragdo A - Touria, 2410 - 476 Leiria, Portugal, com o
capital social de € 5.000,00, matriculada sob o nimero unico de
matricula e de pessoa coletiva 517824035, doravante abreviadamente
designada por “FLASH MOTORS”.

2. Arelagdo contratual entre a FLASH MOTORS e o Cliente é regulada
pelo disposto nas presentes condi¢cdes e pelo teor da Ordem de
Compra, através da qual é efectuada a individualizagdo do contrato,
onde consta, entre outros elementos, a identificagdo do Cliente, o seu
domicilio, as caracteristicas dos bens e produtos encomendados e o
seu prego.

I.- Encomenda

1. A encomenda de qualquer bem ou produto deve ser realizada pelo
responsavel com poderes para o acto, por parte do Cliente.

2. Apds a encomenda, a FLASH MOTORS procedera a emissdo de um
documento de cotagdo denominado “Ordem de Compra”.

3. A FLASH MOTORS reserva-se no direito de ndo aceitar qualquer
encomenda sem que se mostre assinado pelo Cliente as presentes
condigdes contratuais e a Ordem de Compra.

4. As encomendas estdo sujeitas a disponibilidade dos bens em stock,
pelo que a FLASH MOTORS compromete-se na falta de disponibilidade
de qualquer produto a informar o Cliente logo que que possivel e a
proceder ao reembolso num prazo nunca superior a catorze (14) dias.

Ill.- Pagamento

1. O preco total dos bens adquiridos pelo Cliente é devido no acto da
encomenda.

2. O pagamento do prego poderd sera efectuado através de
transferéncia bancdria, depdsito bancario, ou, se presencial, através
de numerario ou por via do terminal de pagamento automatico
disponivel nas instalagdes da FLASH MOTORS.

3. Nos termos do disposto na Lei Geral Tributéria, aprovada pelo
Decreto-Lei n.2 398/98, de 17 de Dezembro, na sua redacg¢do actual,
mostra-se vedada a possibilidade de pagamento em numerario nos
casos em que o valor a pagar seja igual ou superior a € 3.000,00 (trés
mil euros).

4. A falta de pagamento do prego estipulado na ordem de compra
determina a resolugdo automatica do contrato.

IV.- Entrega

1. O envio dos bens adquiridos pelo Cliente decorre por conta da
FLASH MOTORS, salvo quando o envio dos mesmos seja solicitado e
contratado directamente pelo Cliente.

2. O prazo de entrega dos bens dependerd da disponibilidade dos
mesmos em stock. Em geral, a FLASH MOTORS estima que o prazo de
entrega ndo ultrapassara os vinte (20) dias Uteis. Caso, no entanto, o
prazo de entrega ultrapasse esse prazo, assiste ao Cliente o direito de
solicitar o reembolso do valor liquidado.

3. No acto da entrega, é da responsabilidade do Cliente inspeccionar
cuidadosamente a encomenda/embalagem antes de assinar o
documento de entrega. Se, por algum motivo, a embalagem aparente
danos ou se mostre adulterada, o Cliente deve recusar a entrega ou
aceitar a mesma com reservas, formalizando de imediato reclamagéo
por escrito junto do transportador, da qual deverd conservar cépia, e
contactar no mesmo dia a FLASH MOTORS.

4. O incumprimento do disposto no nimero anterior determina que a
FLASH MOTORS se reserve no direito de ndo proceder ao reembolso
do preco dos bens e a considerar os bens entregues devidamente
conformes para os fins a que se destinam.

FLASH MOTORS, LDA

NIPC e Matricula: 517.824.035

Sede: Rua do Castanheiro, 709, Fragdo A - Touria, 2410 - 476 Leiria, Portugal
Capital Social: € 5.000,00

ORDEM DE COMPRA N.¢ DATA:

Cliente:
NIF/NIPC:
Assinatura do Cliente:

V. Instalagdo

1. O Cliente dispde de um prazo fixo de trinta (30) dias seguidos a
contar da data da entrega para proceder a instalagdo ou montagem
dos bens adquiridos, devendo comunicar tal facto a FLASH MOTORS.

2. A instalacdo dos bens devera ser realizada por técnico profissional
qualificado e segundo as instrugdes fornecidas pela FLASH MOTORS
em documento auténomo denominado “Instrucées de Montagem”.

3. E daresponsabilidade do Cliente solicitar ao técnico profissional por
si contratado, e previamente ao inicio do processo de instalagdo, a
verificagdo da condicdo dos bens recebidos e, bem assim, da
compatibilidade dos mesmos com a viatura para a qual se destina a
sua aplicagdo. A FLASH MOTORS ndo assumira, em caso algum, a
responsabilidade por quaisquer custos de montagem/desmontagem
associados a detegdo de falhas no momento da instalagdo dos bens.

VI.- Garantia

1. Todos os bens comercializados pela FLASH MOTORS estdo
abrangidos por uma garantia limitada concedida pelo proéprio
fabricante/produtor dos mesmos.

2. A garantia limitada aplicada varia em fungdo da especificidade de
cada bem, pelo que, as condi¢cbes da sua aplicabilidade serdo
entregues ao Cliente em documento auténomo denominado “Politica
de Garantia” apds a formalizagdo da encomenda.

3. Caso o Cliente ndo comunique a FLASH MOTORS a conclusdo do
servigo de instalagdo no prazo fixado no numero um da cldusula
anterior e/ou a instalagdo dos bens n3o seja realizada de acordo com
o disposto nas Instru¢Ses de Montagem entregues, a garantia limitada
mostra-se automaticamente excluida.

4. A garantia limitada ndo afecta outros direitos legais de caracter
imperativo, tal como estabelecidos na legislagdo nacional relativa a
bens de consumo, quando aplicada.

VII.- Devolugdo e Reembolsos

1.- No caso de devolugdo dos bens adquiridos, o transporte é por
conta e risco do Cliente, salvo se o motivo da devolugdo for assumido
pela FLASH MOTORS.

2.- Os reembolsos processados pela FLASH MOTORS serdo efectuados
apos recegdo e confirmagdo dos bens no local de origem dos mesmos.

VIII.- Recolha de Dados Pessoais

1. O tratamento dos dados pessoais do Cliente tem fundamentos no
presente contrato e serdo processados na medida do necessario para
o cumprimento do mesmo.

2. Todos os dados pessoais solicitados, incluindo o nome, endereco
postal, enderego de e-mail, nimero de telefone e contribuinte do
Cliente, sdo necessarios para prosseguir a ordem de compra.

3. Nos termos da regulamentagdo aplicavel ao tratamento de dados
pessoais, é garantido ao Cliente o direito de acesso aos dados que |lhe
digam diretamente respeito, podendo solicitar a sua corre¢do ou
aditamento.

4. A FLASH MOTORS compromete-se a tratar os dados pessoais,
respeitantes ao Cliente de acordo com a legislagdo em vigor e a ndo
divulgar, a terceiros, informacgdes relativas a estes dados, excepto
quando exigidos por lei.

IX. Formalidade e Aceita¢do

1. Estas condigdes gerais sdo aplicaveis a todas as vendas realizadas
pela FLASH MOTORS, excepto se outras contrarias tiverem sido aceites
em documento escrito e assinado pela FLASH MOTORS e pelo Cliente.
2. A assinatura do presente documento por parte do Cliente, constitui
a manifestagdo da sua concordancia, integral e sem reservas, com as
presentes clausulas, e a manifestagdo de que as mesmas lhe foram
integramente explicadas tendo o mesmo ficado ciente e consciente do
real conteddo e alcance das mesmas, o que igualmente se comprova
pela assinatura do presente por parte do Cliente.

Contactos de Apoio ao Cliente:

Tel. (+351) 244 029 235 * Tlmv. (+351) 915 012 907

E-mail: vendas@flashmotors.pt

Horario: Dias Uteis das 08:30 as 18:30; Sabado das 09h00 as 12h00



